
ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਾਾਵਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਮੁੱੱ�ਖ ਸ਼ਬਦ

ਔਨਲਾਾਈਨ ਬਾਾਲ ਸ਼ੋੋਸ਼ਣ (OCE)
ਜਦੋਂ ਂਕੋੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ 18 ਸਾਾਲ ਤੋਂ ਂਘੱਟੱ ਉਮਰ ਦੇੇ ਬੱਚੱੇ ੇਜਾਂਂ� ਯੁੁਵਕ ਨੰੂੰ�  ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾਉਣ ਲਈ ਟੈਕੈਨੋਲੋੋਜੀੀ ਜਾਂਂ� ਇੰਟੰਰਨੈੱੱ� ਟ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂ ਂਕਰਦਾਾ ਹੈ।ੈ  
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹਨਾਂਂ� ‘ਤੇ ੇਦਬਾਾਅ ਪਾਾਉਣਾਾ ਜਾਂਂ� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਧੋੋਖੇੇ ਵਿੱ�ਚੱ ਰੱਖੱਣਾਾ, ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂਂ� ਦੀੀਆਂ ਂਨਿੱ�ਜੱੀੀ ਫ਼ੋੋਟੋਆੋਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਜਾਂਂ� ਔਨਲਾਾਈਨ ਅੱੱਗੇ ੇਸਾਂਂ�ਝਾਾ ਕਰਨਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋ ੋਸਕਦਾਾ ਹੈ।ੈ

ਮੁੱੱ�ਖ ਸ਼ਬਦ: ਸ਼ੋੋਸ਼ਣ | ਸਾਾਵਧਾਾਨ ਰਹੋੋ | ਅਪਰਾਾਧੀੀ | ਯੂੂਜ਼ਰਨੇੇਮ | ਪ੍ਰੋੋ�ਫ਼ਾਾਈਲ | ਦਿ�ਖਾਾਈ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲਾਾ | ਪਛਾਾਣ ਕਰਨਾਾ | ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸੈੈਟਿੰ�ੰਗਾਂਂ� | ਅਣਉਚਿ�ਤ ਸੰੰਪਰਕ | ਔਨਲਾਾਈਨ 
ਗਰੂੂਮਿੰ�ੰਗ | ਜ਼ਬਰਨ ਵਸੂੂਲੀੀ | ਔਨਲਾਾਈਨ ਬਲੈਕਮੇੇਲ ਕਰਨਾਾ | ਧਮਕਾਾਉਣਾਾ | ਟੈੈਕਨੋਲੋੋਜੀੀ

ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਬੱੱਚੇੇ ਲਈ ਔਨਲਾਾਈਨ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਰਹਿ�ਣਾਾ ਕਿ�ਉਂ 
ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ?
ਇੰਟੰਰਨੈੱੱ� ਟ ਬੱੱਚਿ�ਆਂ ਂਅਤੇੇ ਯੁੁਵਕਾਂਂ� ਲਈ ਮਨੋੋਰੰੰਜਨ, ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆ, ਇੱੱਕ-ਦੂੂਜੇੇ ਨਾਾਲ ਮੇੇਲ-ਗੇੇਲ 
ਰੱੱਖਣ, ਰਚਨਾਾਤਮਕਤਾਾ ਅਤੇੇ ਦੋੋਸਤਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੇੇ ਰਹਿ�ਣ ਲਈ ਇੱੱਕ ਵਧੀੀਆ 
ਸਾਾਧਨ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਸਾਾਡੇੇ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਲੋੋਕ ਆਪਣੀੀ ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਜ਼ਿੰ�ੰਦਗੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਇੰਟੰਰਨੈੱੱ� ਟ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਦੇੇ 
ਹਨ, ਪਰ ਇਹ ਜਾਾਣਨਾਾ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੁੱੱ�ਝ ਲੋੋਕ ਇਸਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਦੂੂਜਿ�ਆਂ ਂਨੰੂੰ�  ਨੁੁਕਸਾਾਨ 
ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾਉਣ ਲਈ ਵੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਔਨਲਾਾਈਨ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਰਹਿ�ਣ ਨਾਾਲ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਨੰੂੰ�  ਔਨਲਾਾਈਨ ਬਾਾਲ ਸ਼ੋੋਸ਼ਣ ਤੋਂਂ ਬਚਣ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਮੱੱਦਦ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਦੀੀ ਔਨਲਾਾਈਨ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਰਹਿ�ਣ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਕਿ�ਵਂੇਂ ਮੱੱਦਦ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ?

ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਸਾਂਂ�ਝੀੀ ਨਾਾ ਕਰੋੋ

ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਸੁੁਚੇੇਤ ਰਹੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਬੱੱਚਾਾ ਔਨਲਾਾਈਨ ਕੀੀ ਸਾਂਂ�ਝਾਾ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ।

ਅਪਰਾਾਧੀੀ ਇਸ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਨ, ਅਤੇੇ ਰਿ�ਸ਼ਤਾਾ ਅਤੇੇ ਭਰੋੋਸਾਾ ਬਣਾਾਉਣ 
ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

	9�	 ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਯੂੂਜ਼ਰਨੇੇਮ ਅਤੇੇ ਪੋ੍ਰੋ�ਫ਼ਾਾਈਲ ਵਿੱ�ਚੱ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਨਿੱ�ਜੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਨਾਾ ਹੋੋਵੇ।ੇ

	9�	 �ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦਿ�ਖਾਾਈ ਨਾਾ ਦੇੇ ਰਹੀੀ ਹੋੋਵੇੇ। ਇਹ ਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ 
ਰਾਾਹੀਂਂ ਗ਼ਲਤੀੀ ਨਾਾਲ ਵੀੀ ਸਾਂਂ�ਝੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

	8 ਨਾਾਮ, ਜਨਮ ਮਿ�ਤੀੀ, ਉਮਰ, ਫ਼ੋੋਨ ਨੰੰਬ ਰ ਜਾਂਂ� ਪਛਾਾਣ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਕੋੋਈ ਵੀੀ 
ਚੀੀਜ਼ ਸ਼ਾਾਮਲ ਨਾਾ ਕਰੋੋ।

	8 ਅਜਿ�ਹੀੀਆਂ ਂਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ ਸਾਂਂ�ਝੀੀਆਂ ਂਨਾਾ ਕਰੋੋ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ ਨਾਾਮ, ਸਕੂੂਲ ਦਾਾ 
ਨਾਾਮ, ਲੋੋਗੋੋ ਜਾਂਂ� ਵਰਦੀੀ ਦਿ�ਖਾਾਈ ਦਿੰ�ੰਦੀੀ ਹੋੋਵੇੇ। 

	8 �ਆਪਣੇੇ ਘਰ ਦੇੇ ਸਾਾਹਮਣੇੇ ਜਾਂਂ� ਸਕੂੂਲ ਦੇੇ ਸਾਾਹਮਣੇੇ ਖਿੱ�ੱਚੀੀਆਂ ਂਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ 
ਸਾਂਂ�ਝੀੀਆਂ ਂਨਾਾ ਕਰੋੋ।

	9�	 ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਨਾਾਲ ਉਸ ਦੀੀਆਂ ਂਔਨਲਾਾਈਨ ਗਤੀੀਵਿ�ਧੀੀਆਂ ਂਬਾਾਰੇੇ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ, ਅਤੇੇ 
ਨਿ�ਯਮਿ�ਤ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸੈੈਟਿੰ�ੰਗਾਂਂ� ਚਾਾਲੂੂ ਹਨ। 

ਅਣਉਚਿ�ਤ ਸੰਪੰਰਕ ਅਤੇੇ ਔਨਲਾਾਈਨ ਗਰੂਮੂਿੰ�ਗੰ (ਗ਼ਲਤ ਚੀੀਜ਼ ਲਈ ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨਾਾ)

ਔਨਲਾਾਈਨ ਗਰੂੂਮਿੰ�ੰਗ ਉਦੋਂਂ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਜਦੋਂਂ ਕੋੋਈ ਬਾਾਲਗ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ 16 ਸਾਾਲ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ 
ਉਮਰ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਯੁੁਵਕ ਨਾਾਲ ਉਸਦਾਾ ਸ਼ੋੋਸ਼ਣ ਕਰਨ ਲਈ ਔਨਲਾਾਈਨ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਔਨਲਾਾਈਨ ਹਰ ਕੋੋਈ ਉਹ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਜੋੋ ਉਹ ਕਹਿੰ�ੰਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਉਹ ਹਨ। ਇਹ 
ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਇਸ ਗੱੱਲ ਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੋੋਵੇੇ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਬੱੱਚਾਾ ਔਨਲਾਾਈਨ 
ਕਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ। 

•	 ਕਈ ਵਾਾਰ ਲੋੋਕ ਕੋੋਈ ਹੋੋਰ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਹੋੋਣ ਦਾਾ ਦਿ�ਖਾਾਵਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਉਹ 
ਔਨਲਾਾਈਨ ਕਿ�ਸੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਜਾਂਂ� ਯੁੁਵਕ ਨਾਾਲ ਰਿ�ਸ਼ਤਾਾ ਬਣਾਾਉਣ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰ ਸਕਣ। 

•	 ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਦੀੀ ਪ੍ਰੋੋ�ਫ਼ਾਾਈਲ ਪ੍ਰਾਾ�ਈਵੇੇਟ ਵਜੋਂਂ ਸੈੱੱਟ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਹੈੈ।

•	 ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਮਜ਼ਬੂੂਤ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸੈੈਟਿੰ�ੰਗਾਂਂ� ਚਾਾਲੂੂ ਹਨ।.

ਪ੍ਰਾਾ�ਈਵੇੇਸੀੀ ਅਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸੈੈਟਿੰ�ੰਗਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਇੱੱਥੇੇ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ:

  �https://www.thinkuknow.org.au/find-advice/
technology-settings-and-parental-controls#resources

  �https://www.thinkuknow.org.au/find-advice/privacy-
and-privacy-settings

ਜ਼ਬਰਨ ਵਸੂੂਲੀੀ ਅਤੇੇ ਔਨਲਾਾਈਨ ਬਲੈੈਕਮੇੇਲ ਕਰਨਾਾ 

ਜ਼ਬਰਨ ਵਸੂੂਲੀੀ ਅਤੇੇ ਔਨਲਾਾਈਨ ਬਲੈਕਮੇੇਲ ਕਰਨਾਾ ਉਦੋਂਂ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਕੋੋਈ 
ਵਿ�ਅਕਤੀੀ, ਜੋੋ ਆਮ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਬਾਾਲਗ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ:

•	 ਕਿ�ਸੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਜਾਂਂ� ਯੁੁਵਕ ਨੰੂੰ�  ਆਪਣੀੀਆਂ ਂਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ ਭੇੇਜਣ ਲਈ ਝਾਂਂ�ਸੇੇ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਲੈੈ ਲਂੈਂਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 ਉਸ ਫ਼ੋੋਟੋੋ ਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ, 
ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਹੋੋਰ ਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ 
ਜਾਂਂ� ਪੈੈਸੇੇ ਭੇੇਜਣ ਲਈ ਧਮਕੀੀ ਦੇੇਣ ਜਾਂਂ� 
ਬਲੈਕਮੇੇਲ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਅਪਰਾਾਧੀੀ, ਬੱੱਚਿ�ਆਂ ਂਅਤੇੇ ਯੁੁਵਕਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਇਸ 
ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਝਾਂਂ�ਸੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੈੈ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਉਹ 
ਡਰ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਨ, ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਲੱੱਗੇੇ 
ਕਿ� ਇਸ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਬਾਾਹਰ ਨਿ�ਕਲਣ ਦਾਾ 
ਕੋੋਈ ਹੋੋਰ ਰਸਤਾਾ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਉਹ 
ਹੋੋਰ ਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ ਨਹੀਂਂ ਭੇੇਜਣਗੇੇ, 

ਔਨਲਾਾਈਨ  
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਰਹਿ�ਣਾਾ

https://www.thinkuknow.org.au/find-advice/technology-settings-and-parental-controls#resources
https://www.thinkuknow.org.au/find-advice/technology-settings-and-parental-controls#resources
https://www.thinkuknow.org.au/find-advice/privacy-and-privacy-settings
https://www.thinkuknow.org.au/find-advice/privacy-and-privacy-settings


ਤਾਂਂ� ਅਪਰਾਾਧੀੀ ਉਹਨਾਂਂ� ਦੀੀਆਂ ਂਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ, ਦੋੋਸਤਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਭਾਾਈਚਾਾਰੇੇ 
ਨਾਾਲ ਔਨਲਾਾਈਨ ਸਾਂਂ�ਝੀੀਆਂ ਂਕਰਨ ਦੀੀ ਧਮਕੀੀ ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। 

ਡਰਾਾਵਾਾ, ਜ਼ੋੋਰ-ਜ਼ਬਰਦਸਤੀੀ ਅਤੇੇ ਕੰੰਟਰੋੋਲ ਇਸ ਅਪਰਾਾਧ ਨੰੂੰ�  ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਦੇੇ ਹਨ। ਧਮਕੀੀਆਂ ਂ
ਤੋਂਂ ਇਲਾਾਵਾਾ, ਪੀੀੜਤਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਅਕਸਰ ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੇੇ ਕੁੱੱ�ਝ ਗ਼ਲਤ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ 
ਜੇੇਕਰ ਉਹ ਮੱੱਦਦ ਲੈੈਣ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰਨਗੇੇ, ਤਾਂਂ� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਮਾਾਪਿ�ਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ 
ਵਾਾਲਿ�ਆਂ ਂਵੱੱਲਂੋਂ ਸਜ਼ਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਵੇੇਗੀੀ ਜਾਂਂ� ਪੁੁਲਿ�ਸ ਵੱੱਲਂੋਂ ਗ੍ਰਿ�ਿਫ਼ਤਾਾਰ ਕਰ ਲਿ�ਆ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ।

ਜੇਕੇਰ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਤਾਂਂ� ਸ਼ਾਂਂ�ਤ ਰਹੋ ੋਅਤੇੇ ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇ ੇਨਾਾਲ ਮਿ�ਲ ਕੇੇ ਹੇੇਠਾਂਂ� ਦਿੱ�ਤੇੇ ਕਦਮ ਚੁੱੱ�ਕੋੋ:

	9�	 ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਅਤੇੇ ਅਪਰਾਾਧੀੀ ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਚੈੈਟ (ਗੱੱਲਬਾਾਤ) ਬੰੰਦ ਕਰ ਦਿ�ਓ।

	9�	 ਮੈੈਸੇੇਜਾਂਂ�/ਚੈੈਟ ਅਤੇੇ ਅਪਰਾਾਧੀੀ ਦੀੀ ਪ੍ਰੋੋ�ਫ਼ਾਾਈਲ ਦੇੇ ਸਕ੍ਰੀੀਨਸ਼ੌੌਟ ਲੈੈ ਲਵੋੋ।

	9�	 ਅਕਾਾਊਂਟ ਨੰੂੰ�  ਬਲੌਕ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਉਸ ਪਲੇੇਟਫ਼ਾਾਰਮ ‘ਤੇੇ ਇਸਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰੋੋ – ਇਹ 
ਕਿ�ਵੇਂਂ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ, ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਹਿ�ਦਾਾਇਤਾਂਂ� ਐਪ ਦੇੇ ਮੱੱਦਦ ਨਾਾਮਕ ਭਾਾਗ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਿ�ਲ 
ਸਕਦੀੀਆਂ ਂਹਨ।

	9�	 Australian Centre to Counter Child Exploitation 
(ਆਸਟ੍ਰੇਲੀਅਨ ਸੈਂਟਰ ਟੂ ਕਾਊਂਟਰ ਚਾਈਲਡ ਐਕਸਪਲੋਇਟੇਸ਼ਨ) ਨੂੰ 
 accce.gov.au ‘ਤੇੇ ਜਾਾ ਕੇੇ ਇਸ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰੋੋ। 

	9�	 ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰੋੋ। ਤੁੁਸੀਂਂ ThinkUKnow ਵੈੱੱਬਸਾਾਈਟ ‘ਤੇੇ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦੀੀ ਸੂੂਚੀੀ ਲੱੱਭ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਨੰੂੰ�  ਇਹ ਦੱੱਸਣ ਦੀੀ ਸਲਾਾਹ ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹਾਂਂ�:

	8 ਹੋੋਰ ਫ਼ੋੋਟੋੋਆਂ ਂਜਾਂਂ� ਵੀੀਡੀੀਓ ਨਾਾ ਭੇੇਜੋੋ।

	8 ਪੈੈਸੇੇ ਨਾਾ ਦਿ�ਓ।

	8 ਅਪਰਾਾਧੀੀ ਦੀੀਆਂ ਂਮੰੰਗਾਂਂ� ਦਾਾ ਜਵਾਾਬ ਨਾਾ ਦਿ�ਓ।

	8 ਅਪਰਾਾਧੀੀ ਨਾਾਲ ਹੋੋਰ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਨਾਾ ਕਰੋੋ। 

	8 ਇਹ ਨਾਾ ਸੋੋਚੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਕੱੱਲੇੇ ਹੋੋ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਨਾਾਲ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਕੁੱੱ�ਝ ਹੋੋਇਆ ਹੈੈ ਉਸ ਲਈ ਉਹਨਾਂਂ� 
ਨੰੂੰ�  ਦੋੋਸ਼ੀੀ ਨਾਾ ਠਹਿ�ਰਾਾਉਣਾਾ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ, ਯਾਾਦ ਰੱੱਖੋੋ:

	9�	 ਉਹ ਇੱੱਕ ਪੀੀੜਤ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂਂ� ਨੇੇ ਕੁੱੱ�ਝ ਵੀੀ ਗ਼ਲਤ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ – ਉਹਨਾਂਂ� 
ਨੰੂੰ�  ਪੁੁਲਿ�ਸ ਵੱੱਲਂੋਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਮੁੁਸੀੀਬਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਹੀਂਂ ਪਾਾਇਆ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ। 

	9�	 ਉਹਨਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਸਜ਼ਾਾ ਦੇੇਣਾਾ ਜਾਂਂ� ਉਹਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਯੰੰਤਰ ਉਹਨਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਵਾਾਪਸ ਲੈੈ ਲੈੈਣਾਾ ਠੀੀਕ 
ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਇਸਦੀੀ ਬਜਾਾਏ, ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਨਾਾਲ ਸ਼ਾਂਂ�ਤੀੀ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ 
ਉਹਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਮੱੱਦਦ ਕਰੋੋ। 

	9�	 ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਲਈ ਮੱੱਦਦ ਲਵੋੋ, ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਉਹ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ 
ਕਿ�ਸੇੇ ਪੇੇਸ਼ੇੇਵਰ ਕਾਾਊਂਸਲਰ ਜਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਅਜਿ�ਹੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰਨਾਾ 
ਚਾਾਹੁੁਣ, ਜਿ�ਸ ਨੰੂੰ�  ਉਹ ਨਹੀਂਂ ਜਾਾਣਦੇੇ ਹਨ।

ਔਨਲਾਾਈਨ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਰਹਿ�ਣ ਲਈ 
ThinkUKnow ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਮੁੱੱ�ਖ ਸੁੁਝਾਾਅ
ਖੁੱੱ�ਲ੍ਹਹ ਕੇੇ ਅਤੇੇ ਅਕਸਰ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰੋੋ: ਸਭ ਤੋਂਂ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਸੁੁਝਾਾਅ ਜੋੋ ਅਸੀਂਂ 
ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ�, ਉਹ ਇਹ ਹੈੈ ਕਿ� ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਨਾਾਲ ਨਿ�ਯਮਿ�ਤ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਇਸ 
ਬਾਾਰੇੇ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਉਹ ਔਨਲਾਾਈਨ ਕੀੀ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਕਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰ 
ਰਹੇੇ ਹਨ।

ਨਿ�ਗਰਾਾਨੀੀ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ: ਇਸਦਾਾ ਮਤਲਬ ਇਹ ਜਾਾਣਨਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਬੱੱਚਾਾ 
ਔਨਲਾਾਈਨ ਕੀੀ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ, ਉਹ ਕਿ�ਸ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਉਹ 
ਕਿ�ਹੜੇੇ ਪਲੇੇਟਫ਼ਾਾਰਮ, ਐਪਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਗੇੇਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਬੱੱਚੇੇ ਨੂੰੰ�  ਮੱੱਦਦ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇੇ, ਤਾਂਂ� ਅਜਿ�ਹਾਾ ਮਾਾਹੌੌਲ ਬਣਾਾਓ ਕਿ� ਉਹ 
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਆਸਾਾਨੀੀ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰ ਸਕੇ: ਮੱੱਦਦ ਮੰੰਗਣਾਾ ਹਮੇੇਸ਼ਾਾ ਆਸਾਾਨ ਨਹੀਂਂ 
ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਅਤੇੇ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਬੱੱਚਾਾ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਔਨਲਾਾਈਨ ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ 
ਨਾਾ ਦੱੱਸਣਾਾ ਚਾਾਹੇੇ, ਜੇੇਕਰ ਉਸ ਨੰੂੰ�  ਲੱੱਗੇੇ ਕਿ� ਉਸ ਨੰੂੰ�  ਸਜ਼ਾਾ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਵੇੇਗੀੀ ਜਾਂਂ� ਉਸ ਦਾਾ 
ਯੰੰਤਰ ਉਸ ਤੋਂਂ ਵਾਾਪਸ ਲੈੈ ਲਿ�ਆ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ। ਇਸ ਨਾਾਲ ਬੱੱਚੇੇ ਅਤੇੇ ਯੁੁਵਕ ਇਸ ਗੱੱਲ 
ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਲੁੁਕਾਾਉਣਾਾ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਕਿ� ਉਹ ਕੀੀ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ 
ਉਹਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਸ਼ੋੋਸ਼ਣ ਹੋੋਣ ਦਾਾ ਖ਼ਤਰਾਾ ਵੱੱਧ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਪ੍ਰਾਾ�ਈਵੇੇਸੀੀ ਸੈੈਟਿੰ�ੰਗਾਂਂ� ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੋੋ: ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਐਪ ਸੈੈਟਿੰ�ੰਗਾਂਂ�, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਈਵੇੇਸੀੀ ਸੈੈਟਿੰ�ੰਗਾਂਂ� ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ, ਨੰੂੰ�  ਸਿੱ�ੱਖਣ ਅਤੇੇ ਸਮਝਣ ਦੀੀ ਸਲਾਾਹ ਦਿੰ�ੰਦੇੇ ਹਾਂਂ�। 
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੋੋਕੇੇਸ਼ਨ ਸੈੈਟਿੰ�ੰਗਾਂਂ� ਬੰੰਦ ਕਰਨਾਾ, ਪ੍ਰੋੋ�ਫ਼ਾਾਈਲਾਂਂ� ਨੰੂੰ�  ਪ੍ਰਾਾ�ਈਵੇੇਟ ਰੱੱਖਣਾਾ ਜਾਂਂ� ਚੈੈਟ 
ਫੰੰਕਸ਼ਨ ਬੰੰਦ ਕਰਨਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। 

ਰਿ�ਪੋਰੋਟ ਕਰਨਾਾ ਸਿੱ�ੱਖੋ: ਜੇਕੇਰ ਔਨਲਾਾਈਨ ਕੁੱੱ�ਝ ਗ਼ਲਤ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈ,ੈ ਤਾਂਂ� ਇਹ ਬਹੁਤੁ 
ਮਹੱਤੱਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁਹੁਾਾਡੇੇ ਬੱਚੱੇ ੇਨੰੂੰ�  ਮੱੱਦਦ ਮਿ�ਲੇ। ਤੁਹੁਾਾਡੇੇ ਬੱਚੱੇ ੇਨੰੂੰ�  ਪੁੁਲਿ�ਸ ਵੱਲਂੱੋਂ ਕਿ�ਸੇ 
ਮੁਸੁੀੀਬਤ ਵਿੱ�ਚੱ ਨਹੀਂਂ ਪਾਾਇਆ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ। ਉਹ ਇੱਕੱ ਅਪਰਾਾਧ ਦਾਾ ਪੀੀੜਤ ਹੈੈ। ਤੁਹੁਾਾਨੰੂੰ�  ਇਹ 
ਜਾਾਣਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈ ੈਕਿ� ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕਿ�ਵੇਂ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇ ੇਰਿ�ਪੋਰੋਟ ਕਿ�ਵੇਂ ਂਕਰਨੀੀ ਹੈ।ੈ

ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਿ�ਵਂੇਂ ਕਰਨੀੀ ਹੈੈ:

  ਜੇੇਕਰ ਕੋੋਈ ਬੱੱਚਾਾ ਤੁੁਰੰੰਤ ਖ਼ਤਰੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� 000 ‘ਤੇੇ ਫ਼ੋੋਨ ਕਰੋੋ।

  �ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਅਪਰਾਾਧ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਆਪਣੇੇ 
ਸਥਾਾਨਕ ਪੁੁਲਿ�ਸ ਸਟੇੇਸ਼ਨ ਨੰੂੰ�  131 444 ‘ਤੇੇ ਫ਼ੋੋਨ ਕਰੋੋ। 

  �ਔਨਲਾਾਈਨ ਬਾਾਲ ਸ਼ੋੋਸ਼ਣ ਲਈ, accce.gov.au/report  
‘ਤੇੇ ਜਾਾ ਕੇੇ ‘’Report Abuse’’ ਬਟਨ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਕੇੇ Australian 
Centre to Counter Child Exploitation (ਆਸਟ੍ਰੇੇ�ਲੀੀਅਨ 
ਸੈਂਂਟਰ ਟੂੂ ਕਾਾਊਂਟਰ ਚਾਾਈਲਡ ਐਕਸਪਲੋੋਇਟੇੇਸ਼ਨ)  
ਨੰੂੰ�  ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਸੁੁਝਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ, 
thinkuknow.org.au ‘ਤੇੇ ਜਾਾਓ!

https://www.accce.gov.au/
https://www.thinkuknow.org.au/find-advice/supervising-your-child-online
https://www.thinkuknow.org.au/find-advice/supervising-your-child-online
https://www.thinkuknow.org.au/get-help
https://www.accce.gov.au/report
https://www.thinkuknow.org.au/

